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Ancera, el ágora  
de la distribución

Y, ante todo esto, hay dos opciones: re-
accionar o liderar. Y en Ancera tenemos 
claro en qué lado queremos estar. Por 
eso, no nos hemos limitado a una vi-
sión nacional. En esta edición, reuni-
mos a líderes de la posventa europea 
en torno a una idea clave: los retos ya 
no son locales. La competitividad se 
juega en un tablero mucho más am-
plio, donde la capacidad de adapta-
ción, la colaboración y la visión estra-
tégica marcarán la diferencia.

Todo ello, además, apoyado en otro 
de los ejes clave de nuestro mercado: 
la eficiencia operativa, especialmen-
te en logística y gestión del dato. As-

pectos que ya no son simples palan-
cas de mejora, sino auténticas bases 
de supervivencia. La rentabilidad ya 
no depende solo del volumen, sino de 
la inteligencia con la que se gestiona el 
negocio.

Pero, más allá del contenido, hay algo 
que define la próxima edición de nues-
tro Congreso: el momento. Y, siendo 
plenamente conscientes de la realidad 
en la que nos movemos, hemos dise-
ñado una jornada exclusiva para so-
cios y partners+, centrada en normati-
va europea, predicción de la demanda 
e información de alto valor. Porque el 
sector no solo quiere escuchar, sino 
participar, entender y tomar decisio-
nes informadas. Y este espacio, pre-
cisamente, nace para dar respuesta a 
esa necesidad.

El próximo 20 de mayo, Valencia será 
el escenario de un encuentro diseña-
do para plantear las preguntas ade-
cuadas que nos ayuden a afrontar los 
retos del día a día. Bien sabemos que 
nuestra posventa ha demostrado his-
tóricamente una enorme capacidad 
de adaptación. Pero el entorno actual 
exige algo más: anticipación, colabo-
ración y una visión compartida de ha-
cia dónde queremos ir como sector.

Y eso es, precisamente, el 38º Congre-
so de Ancera: el punto de encuentro 
donde convertir la incertidumbre en 
estrategia y los desafíos en oportuni-
dades. 

OPINIÓN

on el aforo completo se-
manas antes de su cele-
bración, el 38º Congreso 
de Ancera apunta a marcar 

un punto de inflexión. Y no es casual: 
responde a un contexto claro. El sec-
tor de la posventa de automoción vive 
un momento decisivo. Y cuando per-
cibe que algo está cambiando de ver-
dad, responde: se moviliza, se reúne, 
debate.

Por eso, desde Ancera hemos diseña-
do una agenda alineada con este es-
cenario. Una agenda que refleja con 
claridad las preocupaciones y, por su-
puesto, también las oportunidades 
que hoy atraviesan nuestra posventa. 
Transformación, competitividad, vi-
sión europea, datos, logística... No son 
conceptos nuevos, pero sí resulta im-
prescindible abordarlos.

Porque ya no hablamos de anticipar el 
futuro, sino de competir en él. Por eso, 
nuestro lema, “Conocimiento, visión, 
futuro”, es casi una hoja de ruta. Pone-
mos el foco en la próxima década, en la 
que probablemente no nos enfrente-
mos a una evolución natural del mo-
delo actual, sino a una transformación 
de las reglas del juego. Electrificación, 
digitalización, nuevos actores, presión 
sobre márgenes, concentración... Qué 
mejor espacio para abordarlo que el 
CaixaForum de Valencia: un lugar con-
cebido como un ágora, que represen-
ta a la perfección lo que es Ancera, el 
ágora de la distribución.
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