OPINION

Ancera, el dgora
de la distribucion

onelaforocompletose-
C manas antes desu cele-

bracién, el 38° Congreso

de Anceraapuntaamarcar
un puntodeinflexién.Ynoescasual:
responde aun contexto claro. El sec-
tordelaposventadeautomocionvive
un momento decisivo.Y cuando per-
cibe que algo esta cambiando de ver-
dad, responde:se moviliza,seredne,
debate.

Poreso,desde Ancera hemos disefia-
dounaagendaalineadaconeste es-
cenario.Unaagenda que reflejacon
claridad las preocupaciones y, por su-
puesto,también las oportunidades
gue hoy atraviesan nuestra posventa.
Transformacion, competitividad, vi-
sion europea, datos, logistica.. Noson
conceptos nuevos, perosiresultaim-
prescindible abordarlos.

Porque yano hablamos de anticipar el
futuro, sino de competiren él. Poreso,
nuestrolema, “Conocimiento, vision,
futuro”, es casiunahojaderuta. Pone-
moselfocoenlaproximadeécada, enla
gue probablemente no nos enfrente-
mosaunaevolucién natural del mo-
deloactual,sinoaunatransformacion
delasreglasdeljuego. Electrificacion,
digitalizacion, nuevos actores, presién
sobre margenes, concentracion... Que
mejor espacio paraabordarlo que el
CaixaForum de Valencia:un lugar con-
cebidocomounagora, que represen-
taalaperfeccionloqueesAncera, el
agorade ladistribucién.
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Y,ante todo esto, hay dos opciones: re-
accionaroliderar.Y en Anceratenemaos
claroenquélado queremaos estar. Por
eso,no nos hemos limitado aunavi-
sion nacional. En esta edicién, reuni-
mosalideresdela posventaeuropea
entornoaunaideaclave:losretosya
noson locales. La competitividad se
juegaenuntablero mucho masam-
plio,donde la capacidad de adapta-
cion, lacolaboraciénylavision estra-
tégica marcaranladiferencia.

Todo ello,ademas, apoyado en otro

delos ejes clave de nuestro mercado:
la eficiencia operativa, especialmen-
teenlogisticaygestion deldato. As-

El proximo 20 de
mayo, Valencia sera
el escenario de un
encuentro disefiado para
plantear las preguntas
adecuadas que nos
avuden a afrontar los
retos del dia a dia. Bien
sabemos que nuestra
posventa ha demostrado
histéricamente una
enorme capacidad de
adaptacion

pectosqueyanosaonsimples palan-
casde mejora, sino auténticas bases
de supervivencia.Larentabilidad ya
no dependesaolo del volumen,sino de
lainteligenciaconlaquesegestiona el
negocio.

Pero, mas alld del contenido, hay algo
gue define la proxima edicion de nues-
troCongreso:el momento.Y, siendo
plenamente conscientes de larealidad
enlaquenos movemaos, hemos dise-
fado unajornadaexclusiva paraso-
ciosy partners+, centradaennormati-
vaeuropea, predicciénde lademanda
einformaciénde altovalor. Porgue el
sectornosoloquiere escuchar,sino
participar,entendery tomardecisio-
nesinformadas.Y este espacio, pre-
cisamente, nace paradarrespuestaa
esanecesidad.

El préximo 20 de mayo, Valencia sera
elescenariode unencuentrodisefia-
do paraplantearlas preguntas ade-
cuadasquenosayudenaafrontarlos
retos deldiaadia.Biensabemaos que
nuestra posventa hademostrado his-
tdricamente una enorme capacidad
de adaptacion. Peroelentornoactual
exige algo mas: anticipacion, colabo-
racion yunavision compartida de ha-
ciadénde queremaosircomo sector.

Y eso es, precisamente, el 38° Congre-
sode Ancera:el puntode encuentro
donde convertirlaincertidumbre en
estrategiaylos desafiosen oportuni-
dades.m
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