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La Asociación Nacional de Comercian-
tes de Equipos, Recambios, Neumá-
ticos y Accesorios para Automoción 
(ANCERA) celebró los pasados 8 y 9 de 
junio en IFEMA MADRID su 34º Con-
greso, que reunió algunas de las prin-
cipales voces de la posventa española 
ante una audiencia de unos 270 inte-
grantes del sector del aftermarket.
  Dirigido por la periodista Susana Bur-
gos, ha sido “un congreso que ha in-
crementado la asistencia respecto al 
congreso de 2021, el del Reencuentro, 
con una segmentación consolidada del 
40% de recambistas y del 23% de dis-
tribuidores”, ha explicado Carlos Mar-
tín, secretario general de ANCERA.

INAUGURACIÓN Y BIENVENIDA
El Congreso fue inaugurado por Manuel 
Llamas, viceconsejero de Economía, 
Hacienda y Empleo de la Comunidad de 
Madrid, que anticipó el primer coloquio 
de la jornada: la bienvenida a todos los 
asistentes por parte de Roberto Aldea 
(presidente de Grupo Cartés y vicepre-
sidente de ANCERA), Nines García de 
la Fuente (directora de Operaciones de 
GAUIb y miembro de la junta directiva 
de ANCERA) y de Carlos Martín, secre-
tario general de ANCERA. Este coloquio, 
moderado por la presentadora Susana 
Burgos, puso el acento en el valor de 
ANCERA para sus asociados. 

HOMENAJE Y PONENCIAS DE 
ALTO VALOR PARA EL SECTOR
Tras la bienvenida, ANCERA, de la ma-
no de José Luis Bravo, presidente de la 
asociación, rindió homenaje a la DGT, 
representada por Cristóbal Cremades, 
Jefe Provincial de Tráfico de Madrid. 
Cremades agradecía “la distinción a la 
DGT de mano de este gran congreso del 
sector de posventa”, que aporta “valor e 
innovación al sector de la automoción”.  
   A continuación, David Moneo, direc-
tor de IFEMA Mobilidad, hizo balance 
de Motortec 2022. “El éxito de Motor-
tec 2022 es el resultado de la unión y la 
ilusión del sector, que ha demostrado su 
capacidad de innovación, y de la ayuda 
de las asociaciones de la posventa de 
automoción, como ANCERA”. Moneo 
afianzó la cifras finales de Motortec 
2022: “491 expositores y 1.200 marcas 

La posventa vuelve a reunirse en el Congreso de ANCERA

representadas, el 5% más”.
   Tras Moneo, se dio paso a la presi-
denta de la Fundación CEOE, Fátima 
Báñez. Su experiencia como exministra 
de Empleo y Seguridad Social permitió 
valorar el impacto de la reforma laboral, 
la atracción de talento al sector y la con-
tratación y empleabilidad.
   El coloquio 'Análisis y reflexión sobre 
las tendencias y normativas del sector' 
supuso un punto de inflexión en el Con-
greso. Voces expertas en el sector que 
trabajan día a día en las instituciones 
europeas para defender la posventa, ex-
pusieron el momento que vive el sector 
y los retos a corto plazo.
   Eleonore Van Haute, asesora de FIGIE-
FA, Jordi Brunet, secretario general de 
EGEA; Juan Carlos Martín, de AD Parts 
y vicepresidente de ANCERA; y Carlos 
Martín, secretario general de ANCERA, 
pusieron sobre la mesa “las preocupa-
ciones internacionales del sector y lo 
que se espera en los próximos meses”
  Paloma de la Puente, partner de Co-
nese, presentó la 2ª edición de los Pre-
mios Compromiso Social en la Posventa, 
organizados por ANCERA y SERNAUTO 
y que tendrán lugar durante el mes de 
diciembre de 2022.
   Tras el tiempo de networking de los 
congresistas, Fernando López, director 
general de GiPA, presentó su ponen-
cia: '¿Qué le pasaría a la posventa si el 
mundo se parara en este momento?', 
en la que repasó cómo evolucionará en 

los próximos años la cuota de mercado 
de la posventa independiente frente a 
la marquista, un ratio que se sitúa ac-
tualmente en el 74,4% para IAM frente 
al 25,6% para OE, e hizo una previsión: 
“En 2025, el IAM crecería hasta el 75,6% 
en detrimento del OE, que bajaría hasta 
24,4%”.
  El divulgador Marc Vidal impartió su 
ponencia '¿Llegas a tiempo al futuro?', 
una visión de “cómo tenemos que adap-
tarnos a los cambios para mejorar en 
nuestro entorno personal y profesional” 
ante un futuro marcado por la revolu-
ción tecnológica. Vidal planteó qué tipo 
de estrategias pueden contribuir a me-
jorar el posicionamiento del sector.

INSIGNIA DE ORO Y CIERRE
ANCERA hizo entrega de la Insignia de 
Oro a Josep Bosch,  fundador y pre-
sidente de AD BOSCH, presidente de 
AD Parts y presidente de honor de AD 
International. El galardón reconoce la 
trayectoria profesional y dedicación a 
la posventa en general y al sector del 
recambio en particular. Bosch hizo una 
llamada de atención al sector y a la so-
ciedad ”reivindicando el papel crucial de 
la distribución independiente como ga-
rante del futuro del taller libre”.
   José Luis Bravo puso el punto y final a 
un Congreso que duró toda la mañana 
del 9 de junio y que tuvo su preludio el 
día anterior con la asamblea general y el 
networking posterior.
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José Luis Bravo, presidente de ANCERA, durante su intervención.
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El sector del aftermarket solicita regulación específica 
para el automóvil en la Ley de Datos europea 
AFCAR España (Alianza para la Libertad 
en la Reparación de automóviles en 
España) presentó en mayo sus aporta-
ciones ante la UE en la primera fase de 
recogida de comentarios al proyecto 
normativo de la Ley de Datos (Data Act), 
que ofrece un marco de regulación mul-
tisectorial de ámbito europeo. Uno de 
los aspectos centrales de las alegaciones 
presentadas es considerar al usuario/
consumidor como propietario de sus 
datos generados, incluida la asignación 
del uso a sus proveedores, lo que impli-
ca la libre elección de servicios posventa 
cuando su vehículo lo necesite.
   AFCAR España, grupo de trabajo en el 
que se integran 16 asociaciones ligadas 
al mundo de la posventa, ha entregado 
ante la Unión Europea un completo in-
forme de posicionamiento sobre el pro-
yecto de la Ley de Datos, hecho público 
el pasado febrero con el objetivo de re-
gular el uso de datos generados en la UE 
en todos los sectores económicos y su 
acceso a ellos.  
   Según planteó la Comisión Europea 
en la presentación del documento base, 
la Ley de Datos tiene como objetivo 
garantizar la equidad en el entorno di-
gital, estimular un mercado de datos 
competitivos, brindar oportunidades a 
las empresas y conseguir que los datos 
sean más accesibles para todos, evitan-
do su control por grandes operadores.  
De esa forma, la UE considera que una 
regulación justa del acceso a los datos 
dará lugar a nuevos servicios, innovado-
res y a precios más competitivos, para 
los servicios posventa y la reparación 

de objetos conectados, entre ellos los 
auto-móviles. Este último componente 
horizontal de la estrategia de datos de la 
Comisión desempeñará un papel clave 
en la transformación digital, en conso-
nancia con los objetivos digitales para 
2030.
   En línea con la postura de AFCAR Eu-
ropa, AFCAR España ha entregado un 
documento de nueve páginas en el que 
apoya plenamente “el principio de la 
soberanía de los datos de los usuarios 
de productos conectados, incluido su 
derecho a asignar el ac-ceso a los datos 
generados por el uso de sus productos a 
los proveedores de servi-cios de terceros 
que elijan”. Esto afecta directamente al 
mantenimiento y reparación de vehícu-
los y a todos los servicios relacionados 
con dicha actividad, gestionados en su 
mayoría por pymes y micropymes que 
quieren ver garantizado su derecho a 
seguir trabajando en un mercado de 
libre competencia y evitar que grandes 
operadores, como grandes empresas 

tecnológicas o los propios fabricantes 
de vehículos, puedan aprovecharse de 
posiciones de dominio en el mercado.
   Aunque las disposiciones de la Ley de 
Datos son muy bienvenidas, AFCAR Eu-
ropa y AFCAR España dan un paso más y 
consideran que la complejidad del sec-
tor del automóvil exige una legislación 
específica para dicho sector. Esto es, 
medidas concretas, jurídicas y técnicas 
para la automoción, tales como el acce-
so a las funciones del vehículo o la in-
terfaz hombre-máquina).  Con la actual 
propuesta de la Unión Europea, ambas 
organizaciones consideran que se deja 
demasiado margen de interpretación 
en cuestiones técnicas de gran calado, 
lo que genera inseguridad jurídica.
   AFCAR España considera que con su 
posicionamiento defiende a todos los 
actores que compiten en el mercado 
posventa, incluso a los ligados a fabri-
cantes de vehículos, pues apuesta por la 
continuidad de los servicios multimarca 
que prestan a sus clientes.
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