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Encuentros

La cita reunió en Ifema Madrid a casi 250 congresistas 
 Dos años y tres meses después de su último congreso, Ancera volvía a reunir a 

distribuidores y proveedores para debatir acerca del futuro de la distribución de recambios 
tras la pandemia. Fue un encuentro ágil y emotivo, aunque faltó sector en muchos de los 

debates y ponencias.
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XXXIII CONGRESO DE ANCERA

El reencuentro 
más esperado

Después de un año y medio 
sin eventos presenciales, la 
33ª edición del congreso de 
Ancera ha supuesto un an-

tes y un después para todo el sector 
por el carácter simbólico de la cita, 
más allá de los contenidos o de los 
ponentes. Y es que hacía más de dos 
años que los profesionales de la dis-
tribución de recambios no se reunían 

en torno a su congreso, un parénte-
sis demasiado largo para un sector 
que vive las relaciones personales de 
una manera muy especial. Había ga-
nas de reencontrarse, de compartir 
vivencias y abrazos y de debatir acer-
ca de los asuntos que más preocu-
pan a las empresas en el difícil con-
texto social y económico que nos ha 
tocado vivir debido a la pandemia.

El auditorio sur de Ifema Madrid fue 
el escenario elegido por la patronal 
para este reencuentro, el primero 
con José Luis Bravo como presiden-
te. La cita tuvo lugar el 23 de sep-
tiembre con la asistencia de casi 250 
congresistas, de los que un 41% fue-
ron distribuidores y un 25% provee-
dores, según las cifras desveladas 
por Carlos Martín, secretario gene-
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pó de manera virtual para poner en 
valor el trabajo de los recambistas 
como empresas y recalcar el com-
promiso de estas organizaciones con 
los intereses del sector en sus nego-
ciaciones con el Gobierno y el resto 
de administraciones públicas.   
Más interesante fue la intervención 
de David González, socio fundador 
de Glezco, quien aprovechó su turno 
para hablar de los fondos europeos 
de recuperación que llegarán a nues-
tro país y de cómo la distribución 
puede aprovecharse de los mismos. 
“Solo el 9% de las pymes aprovechan 
las ayudas europeas. Hay que cam-
biarlo”, lamentaba González ante el 
auditorio.
Durante su ponencia, el socio funda-
dor de Glezco analizó el marco finan-
ciero plurianual, así como las ayudas 
Next Generation, ya aprobadas por la 
Unión Europa, y que girarán en torno 

EL PRIMER CONGRESO TRAS LA 
PANDEMIA FUE ÁGIL, AUNQUE 
LOS ASISTENTES RECLAMARON 
MÁS CONTENIDO SECTORIAL

MOTORTEC 
PRESENTA  
SUS CARTAS  
Si el XXXIII congreso de Ancera ha sido 
calificado como el del reencuentro, 
Ifema Madrid se ha propuesto que la 
próxima edición de Motortec suponga 
el punto de inflexión definitivo para 
recuperar el terreno perdido durante 
estos dos años de pandemia. David 
Moneo, director de Ifema Movilidad, 
aprovechó su turno de palabra para 
poner en valor el papel de las ferias 
como dinamizadoras de la economía 
en un momento en el que cada vez es 
más importante el contacto físico y las 
relaciones comerciales cara a cara. 

La próxima edición de Motortec, que se celebrará en las instalaciones de 
Ifema Madrid del 20 al 23 de abril de 2022, será una feria “hecha por y para los 
talleres”, como explicó el propio Moneo. Será un punto de encuentro en el que 
“el distribuidor encontrará a su prescriptor” y en el que estará representada 
toda la cadena de valor, incluyendo el vehículo industrial y el negocio del 
neumático.

A finales de septiembre, las cifras de contratación han animado a la propia 
organización del certamen, que espera superar las cifras de 2019 gracias, en 
buena medida, a la colaboración de todas las organizaciones empresariales y 
al uso de herramientas digitales como LIVE Connect. “Ya tenemos un 51% de 
empresas confirmadas y 15.000 metros cuadrados vendidos. Vamos muy bien 
y queremos superar la cifra de los 30.000 talleres que vinieron en 2019”, 
concluyó Moneo.

Tras la bienvenida de Carlos Martín, 
la agenda de ponencias comenzó 
con unas breves palabras de Gerardo 
Cuerva, presidente de CEPYME y vi-
cepresidente de CEOE, quien partici-

ral de Ancera, durante el discurso de 
inauguración del congreso. Martín 
fue el encargado de adelantar la 
agenda de la jornada y de esbozar 
las líneas de actuación de la patronal 
en el último año, con especial aten-
ción a la participación en CEOE y 
Confemetal o al intenso trabajo reali-
zado para actualizar el reglamento 
461/2010 o tener acceso a los datos 
del vehículo. Asimismo, el secretario 
general puso sobre la mesa los últi-
mos avances de la entidad en su eje 
operativo, como los informes sobre 
el sector, el parque circulante o las 
matriculaciones, que los socios ya 
tienen a su disposición gracias a los 
acuerdos alcanzados por la patronal 
con terceros actores. Carlos Martín 
tampoco quiso olvidar los avances 
realizados por Ancera en el ámbito 
de la comunicación, tanto con la 
prensa como con los socios, part-
ners y colaboradores.

UN FORMATO ÁGIL
Lejos de abonarse a las jornadas ma-
ratonianas, como en años preceden-
tes, Ancera optó por un formato de 
congreso mucho más acertado, con 
ponencias durante la mañana y un 
almuerzo final para fomentar el ne-
tworking entre los asistentes.

José Luis Bravo ha 
celebrado su primer 

congreso como 
presidente de Ancera.
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las opciones existentes, establecer 
una estrategia de innovación y trans-
formación y un plan que incorpore-
mos a nuestra estrategia empresa-
rial. El siguiente paso es comenzar 
con el papeleo y presentar la solici-
tud para la percepción de las ayu-
das. “¿Cuándo vamos a ver el dinero? 
Todo es un proceso”, indicaba el  so-
cio director de Glezco. “Los procedi-
mientos tienen su tiempo. Nos cons-
ta que hay mucha gente trabajando 
para que los fondos lleguen de forma 
eficaz y rápida a las PYMES”. En cual-
quier caso, y debido a la complejidad 
a la hora de solicitar estas ayudas, 

PREMIO PARA  
EL MINISTERIO  
DE INDUSTRIA 
No es habitual que representantes 
de un ministerio suban al estrado 
para recoger un premio, pero Ancera 
quiso reconocer en su congreso al 
Ministerio de Industria, Turismo y 
Comercio por su apoyo “a la 
competitividad de nuestro sector”, 
como anunciaba el presidente de la 
patronal, José Luis Bravo.

Miguel Ángel Cuerno, director 
corporativo de Ancera, fue el 
encargado de entregar la placa a los 
representantes del Ministerio de 
Industria presentes en la cita: Raül 
Blanco, secretario general de la 
Industria y la PYME; Galo Gutiérrez, 
director general de la Industria y la 
PYME, y José Manuel Prieto, 
subdirector general.

a diez palancas que se vertebran en 
torno a cuatro ejes o principios pro-
gramáticos: la transformación digital, 
la tecnología, la igualdad de género y 
la cohesión social y territorial. Ejes 
que permitirán a las compañías del 
sector de la distribución solicitar in-
versiones para llevar a cabo impor-
tantes transformaciones en sus em-
presas para afrontar con garantías 

los retos del futuro. “Estamos en un 
momento muy importante; es el ma-
yor paquete de ayudas que se ha 
aprobado en la historia de la Unión 
Europea y de este país y os invito a re-
flexionar y a estar preparados”, ani-
maba González. 
Para la solicitud de las mismas, se-
gún Glezco, lo primero que debemos 
hacer es realizar un análisis de todas 

Carlos Martín, 
secretario general 

de Ancera.
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David González ponía los servicios 
de su compañía a disposición del 
sector: “Aquí tenéis a Ancera y aquí 
tenéis a Glezco para ayudaros a que 
podamos sacar el mayor rendimiento 
y el mayor aprovechamiento de estas 
ayudas”.

DATOS PARA LA ESPERANZA
En un congreso un tanto descafeina-
do por la escasez de contenidos en 
torno al propio negocio de la distribu-
ción de recambios, el coloquio sobre 
el barómetro de la posventa protago-
nizado por Benito Tesier, presidente 
de la Comisión de Recambios de 

LA TORMENTA PERFECTA  
Sin lugar a dudas, el momento más relevante del congreso lo 
protagonizó Benito Tesier, presidente de la Comisión de Recambios 
de Sernauto, quien aprovechó su intervención durante el coloquio 
sobre el Barómetro de la Posventa para poner el foco en algunos de los 
aspectos que más preocupan a los proveedores de automoción, 
como el encarecimiento de las materias primas y de los fletes 
marítimos, las dificultades logísticas o la escasez de 
semiconductores.

“Si tuviéramos que diseñar el peor de los casos de una industria, 
diseñaríamos lo que está sucediendo”, comenzaba Tesier. “Desde el 
punto de vista industrial, 2020 fue una balsa de aceite a pesar de las 
dificultades que hubo. Sin embargo, 2021 es la tormenta perfecta.”

“De repente nos encontramos en una situación en la que las reglas de 
juego cambian por completo. De la noche a la mañana, las materias 
primas empiezan a dispararse de una forma especulativa, alocada y 
sin margen de negociación, es decir, si quieres producir tienes que 
pagar esos precios. De la noche a la mañana”. Unos incrementos que 
el presidente de la Comisión de Recambios de Sernauto cifraba en un 
66% en el caso del acero, un 32% en el del cobre o un 28% en el del 
aluminio.

Además de esto, continuó Tesier, “el flujo logístico entre Asia y Europa 
se colapsa, y a esto tenemos que sumar que los costes suben desde 
unos 2.000 dólares que costaba un contenedor de 20 pies hasta 
aproximadamente 10.000-12.000 dólares que se están pagando en 
estos momentos. Y eso no te garantiza que lo vayas a recibir en tiempo 
y forma”. En este escenario de tormenta perfecta sobreviene la 
escasez de semiconductores, una variable que puede recortar “tu 
producción entre el 30 y el 40%”.

“Yo llevo 30 años en este sector y os puedo garantizar que no he visto 
nada igual en mi vida”, añadía Tesier. “No sé si lo estamos haciendo 
bien o lo estamos haciendo mal, lo que os puedo garantizar es que lo 
estamos haciendo lo mejor que podemos en este contexto. Y lo mejor 
que podemos significa intentar amortiguar una parte importante de 
estos impactos negativos, pero al mismo tiempo sostener nuestra 
garantía de futuro porque no podemos dejar de invertir. Poco estáis 
sufriendo en el sector de la posventa la repercusión real de lo que está 
pasando en la parte industrial".

GiPA, Ancera y 
Sernauto presentaron 

los resultados de su 
último Observatorio 

de la Posventa.
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CARMELO PINTO, INSIGNIA DE ORO 
Uno de los momentos más emotivos de la jornada se vivió cuando Antonio López, 
director general de Reynasa, entregaba la Insignia de Oro de la entidad a Carmelo 
Pinto, recientemente jubilado después de 46 años de trayectoria en el sector de la 
distribución de recambios y tres décadas en el grupo Serca. La Junta Directiva de 
Ancera en pleno subía al escenario para arropar a un emocionado Pinto, quien no 
ocultó su agradecimiento a todos los que lo han acompañado durante este largo 
viaje profesional: “Es una alegría que no esperaba. Quiero agradecer a la Junta 
Directiva de Ancera, a los socios con el presidente a la cabeza, a todos mis 
compañeros de Grupo Serca y a mi maestro y mentor Antonio Perujo, a los 
proveedores, por su gran sintonía durante todos estos años sin levantar la voz, a mis 
amigos de la prensa, que gracias a ellos nos conocieron y pasamos a tener más y 
mejores socios. Y también a la persona que más quiero, a mi mujer Raquel, que me ha 
dado dos hijos maravillosos, Eric e Irene, y me ha hecho mejor persona”.

“Carmelo es una persona que ha defendido nuestro sector y ha ayudado a Ancera en 
sus inicios”, señalaba Antonio López. “Fue pionero en la creación de los grupos, en 
organizar congresos y en colaborar con las asociaciones”.

Sernauto, Fernando López, CEO de 
GIPA, y José Luis Bravo, presidente 
de Ancera, fue sin lugar a dudas el 
plato fuerte de la jornada.
Este último barómetro, elaborado en-
tre los meses de agosto y septiem-
bre por Ancera y Sernauto, con la co-
laboración de GiPA, sirvió al auditorio 
para pulsar la situación del sector y 
realizar previsiones de cara al último 
trimestre del año. En este sentido, las 
previsiones de facturación de cara al 
cierre de 2021 hablan de un incre-
mento del 16% para los fabricantes 
de recambios y de un 13% para la 
distribución respecto a 2020. A pesar 
de estas buenas noticias, GiPA esti-
ma que no se recuperarán los niveles 
de facturación de 2019 hasta el pri-

mer trimestre de 2022, aunque José 
Luis Bravo se mostró un poco más 
optimista: “Nosotros creemos que al-
canzaremos estos niveles a finales de 
este año”.
No obstante, la posventa de automo-
ción no es ajena a la incertidumbre 
que vive el sector de automoción en 
su conjunto. De cara a los próximos 
meses, los proveedores señalan co-
mo retos principales el problema de 
las materias primas (aumento de pre-
cio y disponibilidad de las fábricas) y 
el suministro de los productos (dis-
ponibilidad y cumplimentación de pe-
didos). Por su parte, los distribuido-
res de recambios indican que sus re-
tos más relevantes son el suministro 
y la falta de stock, la gestión adecua-

da de las subidas de precio y mante-
ner los márgenes.
“Ante las cifras de este último obser-
vatorio, la posventa de automoción 
debe sentirse privilegiada frente a 
otras actividades”, añadió Benito Te-
sier. “No podemos olvidar lo que está 
ocurriendo en la cadena de produc-
ción de piezas y vehículos, en la que 
estamos viviendo una tormenta per-
fecta, un periodo de gran incertidum-
bre fruto de la crisis de los micro-
chips, el incremento de los costes de 
la energía y las materias primas y los 
problemas logísticos. Todo ello hace 
que la esperada recuperación se vea 
afectada. En lo relativo a la posventa 
se va viendo la luz y esperamos se-
guir manteniendo estas previsiones”.

REFLEXIÓN Y OPTIMISMO
Tras la pausa para el café, Manuel 
Pimentel, ministro de Trabajo en 
los años 1999 y 2000, cogía el testi-

LA ENTREGA DE LA 
INSIGNIA DE ORO A 
CARMELO PINTO FUE 
EL MOMENTO MÁS 
EMOTIVO DEL ACTO
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go para realizar un balance sobre la 
situación macroeconómica de 
nuestro país y centraba el tiro en al-
gunos aspectos que marcarán el de-
sarrollo de la economía a medio y 
largo plazo, como el endeudamien-
to, la inflación o la salida de la crisis, 
que será, desde su punto de vista, 
“desigual”. Respecto a los cambios 

en los modelos de movilidad, el ex-
ministro de Trabajo estima una lle-
gada del coche eléctrico “más lenta 
de lo que se esperaba” y anima a las 
empresas a pisar el acelerador en 
su adaptación digital y en la incorpo-
ración de talento joven. 
La última ponencia de la jornada llevó 
la firma del conferenciante Victor Kü-
ppers, una de las caras más conoci-
das en el ámbito del coaching, la mo-
tivación y el liderazgo. Su charla so-
bre psicología positiva fue el broche 
de oro a un congreso marcado por el 
reencuentro y que hizo gala de un rit-
mo muy ágil durante toda la jornada. 

UN SECTOR QUE NO SE RINDE
José Luis Bravo, presidente de An-
cera, clausuraba el congreso mos-
trando músculo y poniendo sobre la 
mesa la capacidad de resiliencia de 
un sector que ha sido capaz de ca-
pear todos los temporales que ha te-
nido que vivir en los últimos años: 
“Después de un 2020 complicado y 
un 2021 que a inicios de año contaba 
con el futuro algo empañado, hemos 

JOSÉ LUIS BRAVO 
PREVÉ QUE EL 
SECTOR RECUPERE EL 
NIVEL DE ACTIVIDAD 
PREPANDEMIA A 
FINALES DE 2021

LA PATRONAL ANUNCIÓ 
LA FECHA DE SU XXXIV 
CONGRESO: EL 9 DE 
JUNIO DE 2022

demostrado que  somos un sector 
que no se rinde y que busca la mane-
ra de continuar, crecer y superar to-
das las adversidades”.
Bravo no obvió durante su interven-
ción que el presente sigue siendo 
complicado y que el futuro se pre-
senta incierto, ya que “ los cambios 
se están sucediendo de un día para 
otro y tenemos que estar siempre 
alerta. Pero los datos no mienten. Y la 
posventa tiene aún mucho que decir. 
Tenemos fortaleza de sobra. Tene-
mos corazón y cabeza, y este congre-
so así lo ha demostrado”.
Terminaba así una cita que ha su-
puesto el retorno a los eventos pre-
senciales y que ha traído un soplo de 
aire fresco después de varios con-
gresos de perfil bajo (a excepción de 
la cita de 2019 en Barcelona). Un ma-
yor debate específicamente sobre 
posventa y sobre el negocio de la dis-
tribución habría elevado la nota final 
hasta el sobresaliente.

Gerardo Cuerva, presidente 
de CEPYME, participó 

de manera virtual.

David González, 
socio fundador 
de Glezco.
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